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DAAROM EUROPA!

Leren van andere landen is een  
continu proces
"Verstandige mensen zijn levenslang leerling", twitterde kinderboekenschrijver Guus Kuijer onlangs. Die uitspraak is zeer 
goed van toepassing op het rapport ‘Leren van andere landen’ dat Nictiz vorig jaar publiceerde. Want de Nederlandse zorg 
blijft leren van andere landen, andere landen leren van ons en ook Europa als geheel leert daar weer van. We blijven kijken 
naar hoe we In Nederland uitdagingen het hoofd kunnen bieden die vergelijkbaar zijn met uitdagingen in andere landen.

In 2021 publiceerde Nictiz het rapport ‘Waarom 
Europa?’. In navolging daarvan staat in de rubriek 
‘Daarom Europa!’ in deze en komende edities 
van ICT&health een van de Europese projecten 
centraal. In deze editie kijken we naar het rapport 
‘Leren van andere landen’. 

Rapport Waarom Europa:

Rapport Leren van andere landen:

We laten ons steeds meer inspireren door het 
buitenland, met name om te onderzoeken hoe 
bepaalde keuzes en oplossingen bruikbaar zijn 
voor Nederland. Van elkaar leren en inspiratie 
halen uit elkaars oplossingen, dat is de kern 
van het traject Leren van andere landen. Door 
vertegenwoordigers uit andere landen te ont-
moeten op diverse gelegenheden kan die kruis-
bestuiving plaatsvinden. 

Zo organiseerde Nictiz begin juli een bijeen-
komst met Finland en Denemarken om te leren 
van hun oplossingen en hun ervaringen. De 

voornaamste leerpunten uit deze bijeenkomst 
waren a) dat het ontwikkelen van een succes-
volle nationale strategie begint bij partnerschap 
en b) dat zo’n partnerschap leidt tot een geza-
menlijke stip op de horizon. 

Ook concludeerden we met de aanwezigen dat 
het aanwijzen c.q. oprichten van een nationaal 
agentschap noodzakelijk is. Door de rol die zo’n 
agentschap in Denemarken en Finland invult, 
ervaren beide landen meer sturing, regie en dui-
delijkheid over eigenaarschap en ontwikkeling 
van het zorginformatiestelsel.  

Op basis van de bijeenkomst stellen we een advies 
op aan het Informatieberaad Zorg. Daarin geven 
we onze visie hoe Nederland, ondanks de verschil-
len, kan leren van Denemarken en Finland. De 
resultaten helpen om ook in Nederland de gover-
nance en een nationaal agentschap in te richten. 

Buitenlandse inspiratie 
Medio september vond de IHE-Europe Connec-
tathon 2022 plaats in Montreux in Zwitserland 
én tegelijkertijd in Atlanta in de VS. Daar or-
ganiseerden we een tweede ‘Leren van andere 
landen-bijeenkomst’ met onder andere delega-
ties uit Canada en Zwitserland. 

Tijdens deze vijfdaagse 'connectiviteitsmarathon' 
stond interoperabiliteit centraal. Diverse ICT-
oplossingen werden bijvoorbeeld getest met 
behulp van klinische scenario's uit de praktijk. 

Als Nederland hebben we veel inspiratie 
opgedaan op het gebied van een nationaal test- en 
certificeringsproces (zie ook artikel pagina 60-61). 
Onder andere hoe een nationale test-strategie 
bijdraagt aan werkelijke interoperabiliteit, zodat 
informatie naadloos kan vloeien tussen systemen. 

Ook hebben we gekeken hoe we testen en cer-
tificeren zo goed mogelijk kunnen faciliteren 
op nationaal niveau. Bijvoorbeeld door te luis-
teren naar de ervaringen en te kijken naar de 
oplossingen in Zwitserland en Canada, landen 
die al meer stappen hebben gezet richting tes-
ten op nationaal niveau.

Het proces om te leren van andere landen blijft 
voor ons een doorlopend proces. De volgende 
bijeenkomst staat dan ook al op de planning. On-
getwijfeld komen daar weer mooie leerpunten 
naar voren die de Nederlandse zorg helpen om 
sneller oplossingen voor uitdagingen te vinden 
en te implementeren. 

DOOR JULE VAN VOORTHUIJSEN

Jules van Voorthuijsen is 
adviseur Internationaal bij 
Nictiz.

De toekomst van de 
gezondheidszorg
Om goed, toegankelijk en betaalbaar te blijven 
moeten we de gezondheidszorg anders inrichten. Wij 
verwachten dat vijf grote verschuivingen het huidige 
‘zorgecosysteem’ gaan transformeren naar een 
‘gezondheidsecosysteem’. Wat dit betekent voor alle 
deelnemers in dit nieuwe ecosysteem? 
Scan de QR code en lees onze visie.

Connect for impact
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